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Tierpark + Fossilium Bochum
Übersicht

➢ Doppelfunktion: Zoologischer Garten und Naturkundemuseum

Mitgliedschaften: 

➢ jährlich 350.000 Besuchende pro Jahr

➢ jährlich 25.000 betreute Personen im Bereich der 

Umweltbildung

➢ ca. 3.700 Tiere in rund 320 Arten, tiergärtnerischer 

Schwerpunkt: Tiere mit aquatiler Lebensweise

➢ ca. 400 Exponate der jurazeitlichen Fossiliensammlung „Helmut 

Leich“  

➢ 2 ha Fläche



Tierpark + Fossilium Bochum
Unternehmensziele 

➢ gesundes und sicheres Arbeiten

➢ Natur- und Umweltbildung

➢ Tier- und Artenschutz

➢ Wissenschaft und Forschung

➢ Freizeitangebot auf naturnahen Erholungsflächen

➢ Netzwerkpartnerschaften

➢ Besucherzufriedenheit

➢ lokaler Wirtschaftsfaktor



Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System

2014
AMS

interner Start

Arbeitsschutz
v. AMS

2016
AMS

1. Begutachtung

2019
AMS

2. Begutachtung

2022
AMS

3. Begutachtung

Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit gezielt 
planen, systematisch organisieren und als 
Führungsaufgabe konsequent umsetzen!



Tierpark + Fossilium Bochum
Personalstruktur

GESCHÄFTSFÜHRUNG

+ externe Mitarbeitende (Tierarzt, Betriebsarzt, Sicherheitsfachkraft, Steuerberater, Wirtschaftsprüferin)

→ ca. 60 Mitarbeitende

Zoologie/
wissenschaftl. Verwaltung Zootechnik Zooverwaltung Zoo- und Museumspädagogik Presse- und Öffentlichkeitsarbeit

Biologen Zootechniker Bürokaufleute Biologinnen Pressesprecherin

Zootierpfleger Arbeitsgelegenheiten Kassenpersonal Zoopädagogen Marketing

FÖJ Sponsoring /Fundraising

EQ



Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitssicherheit 

Besondere Herausforderungen am Arbeitsplatz „Zoo“

• Vielschichtigkeit der Tätigkeiten → großes 
Spektrum der Gefährdungen

• besondere Gefährdungen durch Tierart-spezifische 
Eigenschaften

• Einsatz unterschiedlichster Technologien
• Einfluss durch zahlreiche Betriebsfremde

UND:
• Praktikabilität und Flexibilität im Arbeitsalltag muss 

gewährleistet sein



Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System – Welchen Nutzen hat das?

• Erhaltung der Gesundheit und der Arbeitsfähigkeit 
der Beschäftigten

• Reduktion meldepflichtiger Ausfalltage
• Verbesserung der Betriebsabläufe und 

Geschäftsprozesse
• Mitarbeitermotivation durch Mitarbeiterbeteiligung
• Imageaufwertung des Unternehmens
• betriebswirtschaftliche Vorteile durch Kostenersparnis
• Erhöhung der Rechtssicherheit



Verbandbucheinträge
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Meldepflichtige Ausfalltage
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Schritt 1: Führen und Organisieren

• Ermittlung von Verpflichtungen und Verantwortlichkeiten

• Pflichten übertragen

• Verpflichtung der Mitarbeiter zu sicherem Arbeiten

• Unternehmensziele festlegen und bekanntmachen

• messbare Unterziele jährlich festlegen und Zielerreichung überprüfen

• Qualifikationsnachweise der Mitarbeiter dokumentieren

• arbeitsmedizinische Vorsorge: körperliche Voraussetzungen überprüfen

• Dokumentation aller Maßnahmen
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Arbeitsschutz mit System – Schritte zur system. Umsetzung und Pflege



• Pflichtenübertragung, schriftlich per Stellenbeschreibung oder in spezieller Pflichtenübertragung
• AMS-Beauftragte
• Sicherheitsbeauftragte
• Abteilungsleitungen , stv. Abteilungsleitungen, Revierleitungen
• Gefahrstoffbeauftragter
• Beauftragte für die Kontrolle der Verbandskästen
• Beauftragter für das Verbandbuch
• …

→ alle Mitarbeitende
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Schritt 1: Führen und Organisieren
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Schritt 1: Führen und Organisieren
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Schritt 1: Führen und Organisieren

Unternehmensziele der Tierpark Bochum gGmbH

Sicheres und gesundes Arbeiten
Gemeinsam wollen wir uns mit allen Kräften in unserem
Unternehmen für Arbeitsbedingungen einsetzen, in denen
Beschäftigte sicher, gesund und erfolgreich arbeiten können.
Dazu gehören sichere und ergonomische Arbeitsmittel,
Arbeitsplätze und Arbeitsabläufe. Die Beschäftigten werden
zum sicheren und gesunden Verhalten befähigt. Sie werden
aber auch dazu angehalten, auf ihre Gesunderhaltung zu
achten. Arbeitsschutz ist Chefsache.



• Wer beurteilt?

• Arbeitsbedingungen beurteilen und Maßnahmen festlegen

• Verantwortlichkeiten für Umsetzung bestimmen

• Wirksamkeitskontrolle durchführen und dokumentieren
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Schritt 2: Beurteilung der Arbeitsbedingungen - Gefährdungsbeurteilungen



Schritt 2: Beurteilung der Arbeitsbedingungen – Gefährdungsbeurteilung
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Schritt 2: Beurteilung der Arbeitsbedingungen – Gefährdungsbeurteilung
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Systematische Erfassung und Beurteilung des Tierbestandes

→ Gefährdungen durch Körperkräfte, Waffen, Gifte oder Körpermasse

• wenig gefährliche Wildtiere
• gefährliche Wildtiere
• besonders gefährliche Wildtiere

→ sichere und tiergerechte Anlagengestaltung
→ organisatorische Maßnahmen
→ PSA



Schritt 2: Beurteilung der Arbeitsbedingungen – Gefährdungsbeurteilung

Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System – Schritte zur system. Umsetzung und Pflege

Systematische Erfassung und Beurteilung der 
zum Einsatz kommenden Technologien

→ Gefährdungen durch

• elektrischen Strom
• UV-Strahlung
• Ozon
• CO2

• Laserstrahl-Emissionen
• …



• Arbeitsabläufe optimieren (Planung notwendiger 
Arbeitsmittel und sinnvoller Arbeitsschritte, 
Informationswege bestimmen, Persönliche 
Schutzausrüstung zur Verfügung stellen)

• Einsatz von Fremdfirmen koordinieren

• Beschaffung von Gütern: achten auf Qualität, 
Produktsicherheit und Wirtschaftlichkeit

• bei Einsatz von Gefahrstoffen: liegen 
Sicherheitsdatenblätter vor, sind relevante 
Betriebsanweisungen vorhanden?
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Schritt 3: Planen und Beschaffen



• notwendige Informationen und Regelwerke zur 
Verfügung stellen

• Betriebsanweisungen erstellen und veröffentlichen
• regelmäßige Unterweisungen der Beschäftigten (mit 

Dokumentation)
• Kommunikationswege festlegen
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Schritt 4: Beschäftigte informieren und beteiligen



Schritt 4: Beschäftigte informieren und beteiligen
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• wöchentlicher Austausch in der 
Abteilungsrunde

• quartalsweise ASA-Sitzung
• kurze Dienstwege zwischen Mitarbeitenden 

und Gefü
• Bereitschaft zur Prüfung von 

Verbesserungsvorschlägen der 
Mitarbeitenden
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Schritt 4: Beschäftigte informieren und beteiligen
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Alle die zu beachtenden Aufgaben und Verpflichtungen können 
von den Verantwortlichen nicht alleine bewältigt werden.
Hierzu gibt es Unterstützung durch:

- die Fachkraft für Arbeitssicherheit
- den Betriebsarzt
- den Veterinär
- die Sicherheitsbeauftragten
- den Arbeitsschutzausschuss
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Schritt 5: Betreuung und Beratung



Organisation der Ersten Hilfe und des Brandschutzes:

- Ersthelferausbildung
- Alarmpläne
- Verbandbuch
- Brandschutzordnung
- Brandschutzhelfer
- Unterweisungen und Übungen
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Schritt 5: Betreuung und Beratung



Verbandbucheinträge

Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System – Schritte zur system. Umsetzung und Pflege

Schritt 5: Betreuung und Beratung
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Biss in Daumen
(Schönnatter)

Wespenstich Schnitt in Daumen
beim Futterschneiden

Verbandbucheinträge Zoologie
Zeitraum 27.06. - 02.09.2022
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Arbeitsunfälle 2022 
Stand: 02.09.2022 

nicht meldepflichtige
Arbeitsunfälle

meldepflichtige Arbeitsunfälle



• regelmäßige Prüfung der Arbeitsmittel mit Dokumentation (Geräte, Maschinen, Persönliche 
Schutzausrüstungen, Brandschutzeinrichtungen, ...)

• Wer prüft was wann und wie oft (nur Sachverständige!)?

• Welche Qualifikationsnachweise sind nötig?

• Wirksamkeitskontrolle und Verbesserung beschlossener Maßnahmen

• regelmäßige Kontrolle festgelegter Maßnahmen auf Wirksamkeit durch Begehungen mit Fachkraft für 
Arbeitssicherheit und Betriebsarzt

• vorausschauend neue Maßnahmen zur Verbesserung festlegen
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Schritt 6: Prüfen und Verbessern



Prüfbücher
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Begehungsprotokoll
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Schritt 6: Prüfen und Verbessern



Feststellung der Wirkung des AMS und der Qualität der Umsetzung durch regelmäßige Überprüfung und Bewertung:

Intern:
Jährlich durch die Geschäftsführung mit Unterstützung
- der Fachkraft für Arbeitssicherheit
- des Betriebsarztes
- der Sicherheitsbeauftragten

→Management Review

Extern:
Jedes dritte Jahr durch Prüfer der gesetzlichen Unfallversicherung (VBG - Verwaltungs-Berufsgenossenschaft)
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Schritt 7: Verbesserung des AMS



Der Tierpark + Fossilium Bochum ist 
der einzige Zoo in Deutschland mit 

einem geprüften 
Arbeitsschutzmanagementsystem!

Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System



08.01.2021 Auszeichnung mit dem VBG-NEXT Präventionspreis

26.10.2021 Auszeichnung mit dem Deutschen Arbeitsschutzpreis

Tierpark + Fossilium Bochum
Arbeitsschutz mit System



Tierpark + Fossilium Bochum

Vielen Dank 

für Ihre 

Aufmerksamkeit!

„Das Verhüten von Unfällen darf nicht als eine Vorschrift des 
Gesetzes aufgefasst werden, sondern als ein Gebot 
menschlicher Verpflichtung und Vernunft.“

Werner von Siemens (1816 – 1892)
Erfinder und Industrieller


